Als het goed is... dan krijg je bij aanvang direct toegang tot de eerste module. Na een week
ontvang je een e-mail met de link naar de volgende module. Je hebt één jaar toegang tot de
modules, dus lukt het niet om alles direct te bekijken is dat geen probleem. Je kunt altijd
terugkijken!

De weekmenu's staan onder de modules, week 1 tot en met week 4 bevatten allemaal
uitgebalanceerde, maar vooral lekkere recepten. Vanaf week 5 krijg je nog steeds
weekmenu's, die bevatten recepten uit de eerdere weken.

Ontvang je geen e-mails, kijk dan even in de reclamefolder van jouw mailbox. Vaak kan je
ze daar wel vinden! Staan ze er toch niet? Stuur dan even een e-mail naar support@online-
leefstijlprogramma.nl, dan kijken we het na.

Na je aanmelding voor het online leefstijlprogramma heb je een bevestiging gekregen per
e-mail. Bij de e-mail zat een PDF met de factuur. Wanneer je een aanvullende verzekering
hebt, is er een grote kans dat je (een deel) van de kosten terug krijgt. Soms gaat het niet in
één keer goed, de facturen worden vaak automatisch verwerkt. Twijfel je of het wel goed
verwerkt is? Stuur ons dan even de afwijzing door, dan kijken we met je mee. Ook dat
mag weer naar support@online-leefstijlprogramma.nl.



